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Presentacion

Los presentes lineamientos se formularon con el propdsito de homologar los
criterios para la elaboracibn o actualizacion de los programas sectoriales,
institucionales, subregionales y especiales que derivan del Plan Estatal de
Desarrollo 2025-2030.

En este sentido establecemos el marco juridico que nos obliga como secretarias,
dependencias y entidades de la administracién publica a elaborar los diversos
programas para contribuir alcanzar los objetivos, estrategias y lineas de accion
plasmadas en el Plan Estatal con el Unico objetivo de lograr un desarrollo integral
en nuestro estado.

Por lo que es necesario que como secretarias, dependencias y entidades del Poder
Ejecutivo identifiquemos claramente con base a lo establecido en la Ley Estatal de
Planeacion, los diferentes programas que habremos de desarrollar para dar
cumplimiento a lo expresado en nuestro documento rector de la planeacion.

En estos lineamientos se disefié una estructura de contenido temético para la
elaboracion o actualizacion de los programas derivados del Plan.



Marco juridico

El marco juridico que establece la formulacion, instrumentacion, ejecucion, control
y evaluacién de los planes y programas de desarrollo en el estado de Morelos, es
el siguiente:

La Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos en su
articulo 70 fraccion XXVI, menciona que son facultades del Gobernador del
Estado, adoptar todas las medidas necesarias para la buena marcha de la
administracion estatal. Asi mismo, conducir la planeacion estatal del
desarrollo econémico y social del Estado y realizar las acciones conducentes
a la formulacion, instrumentacion, ejecucion, control y evaluacion de los
planes y programas de desarrollo.

De igual manera en el articulo 119 fraccion lll, refiere que los planes y los
programas de la Administracion Publica, tendran su origen en un sistema de
planeacion democratica del desarrollo estatal que, mediante la consulta
popular a los diferentes sectores que integran la sociedad civil, recogera las
auténticas aspiraciones y demandas populares que contribuyan a realizar el
proyecto social contenido en esta Constitucion. La Ley facultara al Ejecutivo
para establecer los procedimientos de participacion y consulta popular y los
criterios para la formulacion, instrumentacion, control y evaluacion del plan y
los programas de desarrollo; asi mismo determinard los o6rganos
responsables del proceso de planeacion y las bases para que la
Gobernadora del Estado celebre convenios de coordinacion con el Gobierno
Federal y otras entidades federativas, e induzca y concierte con los
particulares las acciones tendientes a su elaboracion y control.

En la Ley Estatal de Planeacion, se establece lo siguiente:

Articulo *17. La Secretaria de Hacienda, a través de las unidades y érganos
administrativos competentes, cuenta con las siguientes atribuciones:

v' Fraccion V. Integrar los programas que solicite la persona titular del
Poder Ejecutivo Estatal, en cumplimiento de los objetivos y prioridades
del Plan Estatal, con absoluto apego al Plan Rector;

v" Fraccion X.- Asegurar que los planes y programas que se generen
mantengan congruencia en su elaboracion y contenido, mediante la
utilizacién de la metodologia de marco légico;

Articulo *18. A las Secretarias y Dependencias de la Administracion Publica
Estatal, corresponde:



v" Fraccion lll.- Elaborar y expedir Programas Sectoriales, tomando en
cuenta las propuestas que presenten las entidades del sector y los
Ayuntamientos, asi como las opiniones de los grupos sociales
interesados; y que estos programas, cuenten con un mecanismo de
seguimiento, control, evaluacion y reconduccion, basado en indicadores
estratégicos;

v Fraccion IV.- Asegurar la congruencia de los Programas Sectoriales con el
Plan Estatal y el Plan Rector;

Articulo *19.- Las entidades paraestatales deberan:

v Fraccion .- Participar en la elaboracion de los Programas Sectoriales,
mediante la presentacion de las propuestas que procedan en relacion
con sus funciones y objetivos, a la Secretaria o Dependencia del ramo a
que pertenezcan;

v" Fraccion Il.- Elaborar y expedir, en su caso, su respectivo programa
institucional, atendiendo a las previsiones contenidas en el Programa
Sectorial;

v" Fraccion V.- Asegurar la congruencia del Programa Institucional con el
Programa Sectorial respectivo, y

v Fraccion VI.- Verificar periddicamente la relaciéon que guarden sus
actividades, asi como los resultados de su ejecucion con los objetivos y
prioridades del Programa Institucional.

Articulo 24. Las disposiciones reglamentarias de esta Ley estableceran las
normas de organizacion y funcionamiento del Sistema Estatal de Planeacién
Democratica y el proceso de Planeacion a que deberan sujetarse las
actividades conducentes a la formulacion, instrumentacion, control y
evaluacion de los planes y programas a que se refiere este ordenamiento.

El capitulo tercero de esta Ley, en sus articulos del 40 al *48 refiere de los
Planes y Programas.



Clasificacion de los programas de
desarrollo

Un aspecto muy importante dentro de la planeacion para el desarrollo y con ello
asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos en nuestro Plan Estatal de
Desarrollo es la clasificacion asertiva de cada uno de los programas que las
secretarias, dependencias y entidades del Poder Ejecutivo deberan de desarrollar.

Por lo anterior es importante considerar lo establecido en la Ley Estatal de
Planeacion respecto a la clasificacion siguiente:

Articulo *45.- El Plan Rector sera la base y referencia para la elaboracion,
control, evaluacion y reconduccion de los siguientes planes y programas:

l. En el ambito estatal

b) Los Programas Sectoriales, que son los instrumentos de planeacion
estratégica donde se establecen prioridades y proyectos especificos que
promueven y fortalecen el desarrollo del estado en concordancia con lo
previsto en el Plan Estatal,

e) Los Programas de Desarrollo Subregional, que son los instrumentos de
planeacién para:

1. Las regiones conformadas por dos o mas entidades federativas, y

2. Por dos 0 mas Municipios al interior del Estado; seran elaborados por los
organos mencionados en el apartado A de este mismo articulo, en términos
de los convenios de asociacion y coordinacion,

g) Programas institucionales, que deberan elaborar las entidades
paraestatales y paramunicipales, se sujetaran a las previsiones contenidas
en los programas y en el plan sectorial correspondiente. Las entidades, al
elaborar sus programas institucionales, se ajustaran en lo conducente a la
ley que regule su organizacién y funcionamiento



Proceso de planeacion

Los objetivos, estrategias y lineas de accion del PED son de observancia obligatoria
para la Administracion Publica Estatal y constituyen un deber de corresponsabilidad
entre las secretarias, dependencias y entidades que la integran para impulsar el
desarrollo estatal.

El Plan Estatal de Desarrollo 2025-2030 se elabord en cinco fases:

1.

En la primera fase, se llevo a cabo la consulta ciudadana a través de las
secretarias, dependencias y entidades mediante la implementacion de foros
de consulta, asi como mesas de trabajo en la gira de agradecimiento
realizada en los municipios que conforman el estado.

En la segunda, se realizaron los diagndsticos por sector, utilizando las
propuestas recabadas en la consulta ciudadana, los compromisos de
campafa y la problematica que presenta cada sector, mediante el andlisis de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), que sirvio para
la elaboracion de los objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan Estatal.

En la tercera fase, se llevo a cabo mediante la alineacion del Plan Estatal de
Desarrollo 2025-2030 con las propuestas de directrices del Plan Nacional de
Desarrollo (PND), en la cual se buscé la relacion mas cercana entre dichos
planes, ya que se contd so6lo con la informacién general que se tenia hasta
el momento sobre el PND.

En la cuarta, se tomé en consideracion los objetivos y metas de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, con la finalidad de disefar politicas
publicas que contribuyan a combatir y poner fin a la pobreza, luchar contra la
desigualdad social, la injusticia y hacer frente al cambio climatico antes del
afno 2030.

En la quinta fase, se desarrollaron los indicadores estratégicos con enfoque
de Gestion para Resultados, con la finalidad de llevar a cabo el seguimiento
y evaluacion del PED.



Consideraciones para elaborar el Plan Estatal de Desarrollo 2025-2030
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La planeacion estratégica estatal tiene tres grandes niveles y los programas de
desarrollo pertenecen al nivel dos.

Nivel 1

Proyecto estatal expresa
las aspiraciones Plan Estatal de
estatales; es decir, qué se Desarrollo (PED)
quiere ser y a donde se
quiere llegar

Nivel 2

Vinculacién de los
programas derivados del
PED, al asignar objetivos

especificos que definan la
accion gubernamental

Nivel 3

Organiza la asignacion de
recursos para dar
cumplimiento a los
objetivos y metas

Programas

presupuestarios




Cuando hablamos de planificacion estratégica (PE) nos estamos refiriendo a las
grandes decisiones, al establecimiento de los objetivos estratégicos que permiten
materializar la Mision y la Vision.

Por lo tanto la PE es la base para el desarrollo de mecanismos de seguimiento y
evaluacion de los objetivos, es decir, el control de la gestion no se puede realizar
sin un proceso previo de planificacion estratégica.

Las cinco etapas centrales del proceso de planeacion estratégica son las
siguientes:

Analisis c o

Definicion -
Declaracion FODA, Mecanismos
de la mision

y visién

Disefios de Formulacién de de

estrategias
y lineas de
F-Toded [o]}]

seguimiento
y evaluacion

escenarios de objetivos
y analisis de
alternativas

Para la elaboracién de los programas debemos considerar la Metodologia de Marco
Logico (MML), que es una herramienta de planeacion estratégica basada en la
estructuracidon sistematica de la solucion de problemas, de tal manera que se
constituye en un parametro que permite el seguimiento de los resultados esperados,
la rendicién de cuentas y la evaluacion de resultados e impactos.

Al estructurar de esta forma los programas, la metodologia permite:

e Planear, organizar y presentar de forma sistematizada la informacion del
disefio de un programa.

e Comunicar, con un lenguaje comun entre los distintos involucrados, qué
resultados son los que se quieren lograr y cOmo se pretenden alcanzar,
quiénes son los responsables de lograr los resultados del programay en qué
tiempo.

e Apoyar al seguimiento y control de la ejecucién de los programas desde la
definicion de los objetivos y sus metas de ejecucion, hasta las decisiones de
asignacion y reasignacion del presupuesto. Lo anterior a través de la Matriz



de Indicadores para Resultados (MIR), donde se establecen indicadores
claros, para el monitoreo y evaluacion de los resultados de cada programa.
Involucrar a los afectados, pues su eficacia depende, en gran medida, del
grado en que se incorporen los puntos de vista de los beneficiarios y de otras
personas con un interés legitimo en el desarrollo del programa.



Contenido tematico de los programas

A.- Presentacion

En este apartado se debe plasmar el mensaje del titular de la secretaria, cuando se
trate de un programa sectorial, en el cual se describa un panorama general de la
situacién del sector, asi como el proposito que pretendemos alcanzar.

En el caso del programa institucional quien deber& dar el mensaje sera el titular del
organismo o entidad y establecera la problematica a atender y su vinculacion con el
sector correspondiente.

En relacion al programa subregional el mensaje seré plasmado por quien encabece
dicho programa, y establecera también la situacion de dicha zona prioritaria y/o
estratégica que se atendera.

Por ultimo, por lo que respecta a los programas especiales, el mensaje se enfocara
a la prioridad que se va atender para contribuir al desarrollo integral del estado,
quien dara el mensaje sera el titular de la secretaria que estara a cargo de atender
la prioridad identificada.

B.- Introduccién

Se debe describir el contenido del programa y la importancia que este instrumento
de planeacion tiene para regir la politica publica en Morelos.

De igual forma, indicara cual es el procedimiento que se llevd a cabo para generar
el programa derivado del Plan Estatal de Desarrollo (diagnostico, elaboraciéon de
sus objetivos, estrategias y lineas de accion, definicién de indicadores, metas y su
seguimiento y evaluacion).

C.- Marco juridico

Se mencionara el fundamento juridico que da sustento a la elaboracion del
programa, como por ejemplo la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Morelos, la Ley Estatal de Planeacién, la Ley Organica de la Administracion
Publica, su reglamento interior, entre otras.

D.- Mision y Vision del programa

Como parte de la planeacion estratégica debemos de establecer la mision y vision

de cada uno de los programas que vamos a elaborar.

La mision debe describir la identidad y explicar la razén de ser del programa, los
bienes y servicios que genera, Yy la justificacion social de su existencia.



Los aspectos necesarios que debe de contener la redaccion de la mision son:

e El proposito del programa ¢ Cual es su proposito del programa?

e La descripcidn de los productos finales (bienes y servicios que entrega) ¢Qué
hace el programa?

¢ Identificar los usuarios o beneficiarios a quiénes van dirigidos los productos
finales (bienes y servicios) ¢ Para quién va dirigido?

¢ Resultado final en la poblacion objetivo a la que se dirige su accionar, a través
de los bienes y servicios provistos. ¢ Qué se espera lograr?

Proposito
institucional

&Para que existe y
que trata de
cumplir Ia
institucion?

Servicios y
productos que
genera

Destacar
fundamentalmente
los ambitos de
actuacion clave de
Ia institucion y el

alcance de sus
resultados, esto
es, el ambito
temitonal de sus
acciones
(nacional, estatal,

Destinatarios o
usuarios de los
bienes y
Servicios
Se establece a
partir de dar
respuesta a las
pregunias ;para
quién existe la
institucion?,
iquienés son los
beneficiarios
directos de la
labor que la
entidad

Resultado final

Efecto que se
espera lograr en la
poblacion objetivo

municipal o el

sector particular) arganizativa

desamrolla?

La mision del programa debera de estar alineada con el nivel inmediato superior es
decir, con la mision del Plan Estatal de Desarrollo. La elaboracion de la mision
delimitard claramente el proposito central del programa y su nivel de
responsabilidad, debido a que es justo en ésta, donde se establecen los resultados
previstos en términos de los bienes y servicios generados, y por los cuales se debe
de responder a los usuarios, beneficiarios y/o a la ciudadania misma.

Antes de comenzar cualquier ejercicio alrededor de la mision del programa es clave
que sus maximas autoridades estén involucradas, liderando el proceso y validando
los compromisos que surjan.

La vision del programa debera de proporcionar una descripcion o imagen de la
situacioén futura que se quiere alcanzar en un plazo de tiempo determinado. Ademas,
se refleja los valores en los que se fundamentara la accion del mismo. La vision
dard cuenta del como quiere ser visto o percibido el programa en el futuro, y
particularmente de los cambios que pretende lograr en la poblacion objetivo con sus
acciones o el tipo de bienes y servicios que generara.



Los elementos de la vision del programa son los siguientes:

¢Cual es la imagen
deseada?
Serefiere a la situacidon
futura deseada para los
beneficarios o usuarios de
las acciones del programa.

ZComo sera el sector en
el futuro?

Esto implica establecer cual
serd la posicion y qué lugar
ocupard en el escenario el
sector.

Elementosde la
vision.

¢ Qué hara en el futuro?
Establecerd cuales seran las
contribuciones distintivas
que realizara el programa
enel futuroy que
proyectos o actividades se
requieren desarrollar.

La vision debe ser positiva y alentadora para que invite al desafio y la superacion;
brinda la oportunidad de sentirse protagonista del proceso de cambio y de sentirse
participe en el logro de las metas y objetivos del Plan Estatal de Desarrollo. La visién

puede definirse contestando las siguientes preguntas:

= ¢Cbomo queremos ser en el futuro?

= ¢ COmo queremos que nos describan?

= (Cudles valores prioritarios queremos que nos distingan? (calidad,
honestidad, rapidez, eficiencia, etc.)

» ¢Hacia dénde queremos ir?

Después de haber contestado a estas preguntas, integraremos las respuestas en

un parrafo claro y concreto.



E.- Elaboracién del diagndéstico

Con la definicion de la mision y la configuracion de la vision, se esclarece el rumbo
de nuestro programa; la siguiente etapa del proceso de planeacion remite al andlisis
o diagnéstico de la situacion actual de la teméatica a desarrollar (programa sectorial,
institucional, subregional y especial). Para ello, se describen orientaciones
generales acerca de la elaboracion de un diagnostico mediante la técnica FODA
(Fortalezas y Oportunidades, Debilidades y Amenazas) en el &mbito de la
planeacion.

La elaboracién del diagnéstico implica dos acciones; por un lado, nos permite
verificar si el propdsito (mision), y la imagen objetivo trazada (vision), atienden y
satisfacen adecuadamente las necesidades e intereses de los usuarios o
beneficiarios de los bienes y servicios generados; y por el otro, contribuye a clarificar
la situacion problematica del sector o area que se aborda, asi como ubicar a los
actores relevantes para la atencion del tema.

Como se mencion0 anteriormente, para la elaboracion del diagnéstico utilizaremos
la técnica FODA, que permite reconocer las fortalezas del sector o area que se
aborda, advertir el efecto de las debilidades que aquejan el proceder, aprovechar
las oportunidades del entorno y prevenir las amenazas que a su vez éste plantea.

A partir del reconocimiento y exploracion de estos cuatro aspectos (fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas) se sienta la base analitica del proceso de
planeacién, derivado de cruces y ponderaciones; es decir, se busca utilizar las
fortalezas para aprovechar las oportunidades y/o hacer frente a las amenazas, 0
posiblemente mitigar las debilidades para enfrentar las amenazas; a partir de este
analisis se generan los elementos para delinear los objetivos, estrategias y acciones
especificas que se emprenderan.

Puntos importantes a considerar:

< En el desarrollo del diagndstico se debe identificar la poblacién objetivo o
area de enfoque.

%+ Se describira la poblacién objetivo que debe atender el programa.

% Las principales probleméticas del sector o area que se aborda.



Etapas del diagnostico:

e Recoleccion de datos. En esta etapa se recomienda que las secretarias,
dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal que llevaran
a cabo un programa utilicen la gran cantidad de informacion existente dentro
y fuera de ellas, incluyendo aquella generada por organismos locales,
nacionales o incluso internacionales.

e Analisis de datos. Se sugiere el uso de las estadisticas mas relevantes que
muestren las tendencias histéricas y situacion actual, evitando redundancias
en las mediciones.

Asimismo, en todos los casos, se recomienda el uso de graficos como la
mejor manera para hacer la informacion estadistica mas comprensible.

e Preparacion de los resultados del diagnéstico. En el proceso de
redaccion del diagnéstico es importante tomar en cuenta que los hallazgos o
problematicas puedan identificarse con claridad. En este punto es importante
considerar el siguiente esquema:

Objetivos y estrategias

estrategico

Estrategia
3




La necesidad o problema identificado derivado del diagnostico debera estar definido en el
marco de las prioridades del desarrollo establecidas en el PED y en sus programas
sectoriales.

Es importante plantear adecuadamente el problema identificado, por ejemplo:

v" Los alumnos de nuevo ingreso muestran un alto nivel de desercion al término

de cada ciclo escolar.

Las unidades econOmicas rurales tienen una baja productividad.

Limitada vinculacion de la produccion cientifica y las prioridades de desarrollo

productivo y social del estado.

e Utilidad de los resultados del diagnéstico. Se deber& considerar que los
resultados del diagnéstico sirvan como insumo para definir los objetivos,
estrategias y lineas de accién, asi como indicadores y sus metas que se
incluiran en el programa para su seguimiento y evaluacion.

v
v

El objetivo del diagndstico es identificar las probleméticas que tiene la poblacion y que
debemos atender, y con ello justificar los objetivos, estrategias y lineas de accion
planteadas en los programas derivados del PED.

En la etapa del diagnostico para el caso de actualizacion de los programas se deben
considerar tres puntos importantes:

1. Actualizar datos estadisticos publicados por fuentes oficiales.
2. Fortalecer diagnéstico actual.
3. Agregar temas nuevos por cuestiones de la actualizacion.

F.- Elaboracion de arbol de problemas y arbol de objetivos

Una vez concluido el diagndstico y en el cual identificamos las problematicas del
sector o area a atender, el siguiente paso sera la elaboracion del arbol del problema
y el arbol de objetivos los cuales son herramientas que nos ayudaran a identificar o
analizar las causas y efectos de la problemética detectada, y la definicion de
objetivos y estrategias para la solucion de la misma.

El arbol del problema se va definiendo con base en la identificacién previa de las
causas y efectos. En términos generales, los pasos para elaborarlo son los
siguientes:

Recuperar el problema central, previamente definido en el diagndstico.
¢ Mediante una lluvia de ideas y en un ambiente participativo y consensuado,

definir las causas del problema central (analisis de causas) y los efectos
provocados por dicho problema (analisis de efectos).



e Elaborar un esquema que integre las relaciones de causa a efecto (arbol del
problema). Es importante resaltar que se debe buscar la relacion causal
directamente derivada del problema definido para el caso de las causas y de
los efectos.

e Revisar el esquema completo y verificar su validez e integridad.

La definicion del problema principal busca establecer de manera clara, objetiva y
concreta cual es el problema publico que origina o motiva la intervencion del
gobierno, los elementos que causan este problema y las consecuencias de su
existencia.

En la siguiente figura se muestra la ruta a seguir para la definicion del arbol de
problema.

s 1 ‘?
o Efecto Efecto

j indi 11 § |n1.2 ndxrecto"’
-l é&q S

Efecto = Efecto

directo 2

1

e VALIDEZ E INTEGRIDAD o ARBOL DEL PROBLEMA

Andlisis de causas (raices del arbol del problema).

Una vez identificado el problema central, primero se deben definir las causas que le
dan origen, es decir las condiciones negativas que estan determinando que el
problema exista o suceda.



En la determinacion de causas y efectos, se consideran directos o principales
aguéllos que derivan directamente del problema y ofrecen la posibilidad de
desagregarse analiticamente en causas y efectos indirectos, secundarios o
profundos.

Las causas y efectos indirectos, secundarios o profundos son derivaciones
analiticas que ayudan a explicar en detalle las causas y efectos directos o primarios.

A continuacién se presentan algunas recomendaciones a considerar para la
construccion del andlisis de causas.

Recomendaciones validas para iniciar el analisis de problemas.

Definir la causas solo como condiciones negativas, no

Recomendacicn 1. .
como faltas o ausencias.

Recuperar las opiniones vertidas durante la lluvia de
ideas o identificar las causas con base en la revision

Recomendacion 2.

documental y/o evidencia empirica que sustenta el
problema central.

Mo definir mas de tres niveles de causas, acotando asi
a las causas sustantivas y directamente relacionadas
con el problema y con el ambito de competencia del
programa que pretende resolverlo.

Recomendacion 3.

En ese sentido el paso inicial es posicionar el problema central definido en el centro
del esquema (arbol del problema que se estd construyendo) y preguntarse (de
acuerdo al ejemplo):

iPor qué esta ocurriendo el problema de baja inversion
en sectores que desarrollan nuevas tecnologias para la

generacion de empleo calificado y exportaciones?

Con base en las respuestas, encontraremos las diversas causas asociadas al
problema en sus distintos niveles. En la figura siguiente, se observa como en el
esquema del arbol del problema, emanan las que se consideran causas directas, y
debajo de éstas se determinan aquellas causas secundarias o profundas que
ayudan a una mayor definicion de los factores que dan origen al problema.

Ejemplo de analisis de causas.



Medianas empresas exportadoras desarrolladoras de tecnologias intensivas ‘ Pro b|e ma
para la industria manufacturera, reciben un bajo nivel de inversion en México. :

Limitada
integracion de
cadenas
productivas.

Bajo desarrollo Desincentivos
de inteligencia a lainversion
de mercado. productiva.

Baja Limitada
absorcion vinculacion de la

Limitada
informacion
y analisis de

mercados.

Baja calidad
de servicios

del desarrollo investigacion y :
de asesoria

tecnologico. las necesidades
productivas.

VN
ERT

Andlisis de efectos (follaje del arbol del problema).

Como segundo paso del andlisis del problema, se debe construir el andlisis de
efectos, en el que se definen las consecuencias que resultan de la existencia del
problema central previamente definido y relacionado con las causas identificadas,
es decir, se definen aquellas condiciones negativas que se supone que existirian o
que sucederian si no se resuelve la problematica. Los pasos son similares, iniciando
con la posicion del problema central del esquema.

Ejemplo del analisis de efectos.

Pérdida de competitividad del aparato productivo nacional

Efectos

Baja creacion de Concentracion del Baja contribucién del
empleos calificados y aparato productivo sector productivo
de calidad enla en productos de poco nacional al desarrolio

economia. valor agregado. exportador.

Medianas empresas exportadoras desarrolladoras de tecnologlfas intensivas para la . Problema
industria manufacturera, reciben un bajo nivel de inversion en México.

En este caso la pregunta que surge es:



:Qué pasaria si persiste el problema de baja inversion
en sectores que desarrollan tecnologias para la generacion

de empleo calificado y exportaciones?

La pregunta anterior se debe realizar en cada nivel de efectos definidos, sin
embargo, se sugiere:

e Solamente alcanzar un tercer nivel de efectos. Este nivel de efectos tiene que
estar relacionado con un objetivo superior de la planeacion correspondiente.

e Definir aquellos efectos identificados que pertenezcan al a&mbito de
competencia del programa o area de atencion.

¢ Intentar definir solamente un efecto final que el programa busca solucionar,
pues esto permitira en lo consecutivo agilizar el proceso de definicion del Fin
del programa.

Al unir el andlisis de efectos y causas, se obtiene el arbol del problema en su
integridad. Gracias a éste se puede observar con claridad el analisis del problema,
ademas de una logica de hip6tesis causales, puesto que las causas identificadas
pueden originar un problema relevante que se busca solucionar con el programa,
afectando asi los efectos derivados de la ocurrencia o persistencia del problema.

Ejemplo de arbol de problema.

Pérdida de competitividad del aparato productivo nacional

- Efectos
Baja creacion de Concentracion del Baja contribucion del N
empleos calificados y aparato productivo sector productivo
de calidad en la en productos de poco nacional al desarrollo
economia. valor agregado. exportador.
Medianas empresas exportadoras desarrolladoras de tecnologias intensivas parala ' b ) Pmblem
industria manufacturera, reciben un bajo nivel de inversion extranjera en México. ¥4
Limitada integracion Bajo desarrollo Desincentivos a
de cadenas de inteligencia lainversian
productivas. de mercado. productiva.
Causas

Baja absorcidn Baja calidad de
del desarrolio servicios de
tecnoldgico. t asesoria.

Competencia
desleal.




Para concluir con el andlisis, se debe revisar la consistencia de la secuencia de
causas y efectos.

Para ello se debe verificar que:
e No sobren o falten causas o efectos.
¢ No se repitan causas en el nivel de efectos o viceversa.
¢ No se esté tomando como causa algun efecto o viceversa.

Dicha revision brindara consistencia al arbol del problema facilitando la definicion
de objetivos en las subsiguientes etapas. Sin embargo, vale la pena adelantar que
si el arbol del problema es consistente, su redaccidon en positivo permitira obtener
un &rbol de objetivos esperados del programa donde:

1.- Las causas se transforman en medios para solucionar un problema, el cual
se convierte en el Propésito del programa; y

2.- Al solucionarse el problema, se resuelven los efectos del problema, dando
pie al logro de los fines u objetivos de desarrollo superiores.
En sintesis, el arbol del problema es una herramienta contemplada en la MML que
permite:

Objetivos del arbol del problema

Identificar y definir el problema que el programa a disefiar pretende resolver.

Determinar las causas y efectos asociados al programa.
Orientar la logica de intervencion del programa o proyecto con base en resultado.

Arbol de objetivos
La herramienta a utilizar ahora es el arbol de objetivos que busca lo siguiente:

e Describir una situacién favorable que podria existir después de solucionar el
problema (situacion futura).

¢ Identificar y clasificar los objetivos por orden de importancia.

¢ Identificar las relaciones medios-fines entre los objetivos.

e Visualizar estas relaciones medios-fines en un diagrama (arbol de objetivos).

El analisis de objetivos en esta etapa de la MML, se realiza una proyeccion de la
situacion futura deseada que se alcanzara a partir de la atencién o solucién del
problema central mediante un programa.



En este sentido, para efectos de definir la situacion futura a lograr, se desarrolla el
analisis de objetivos, a través del arbol de objetivos. Este dltimo, es una
representacion de la situacion esperada, en caso de que el problema se resolviera.
Para construirlo, se partira del arbol del problema y se buscara plantear la situacion
contraria, es decir, las condiciones negativas se expresaran en forma positiva.

Comparacion y adecuacion del arbol del problema y el &rbol de objetivos.

SITUACION ACTUAL SITUACION FUTURA
ARBOL DEL PROBLEMA ARBOL DE OBIETIVOS

Fin superior

=
l.

Efecto superior

Fin
Directo 1

—

Soluddn al Problema
(situacion deseada)
]

Es importante considerar que, si llevamos a cabo una buena elaboracion del &rbol
del problema, el proceso de expresar de forma positiva las condiciones negativas
sera sencillo. Si, por el contrario, las expresiones positivas no tienen sentido o no
estan relacionadas de forma vertical, serd necesario regresar a revisar lo planteado
en el &rbol del problema.

Dentro del arbol de objetivos la definicion de medios y fines, busca transformar el
problema definido y analizado en una solucion factible y realista del mismo.

Para estos efectos, se espera obtener la solucién al problema que se pretende
enfrentar. Ello implica definir los medios con los que se resuelve la problemética
identificada y los fines que se persiguen a través del programa. Lo anterior implica
convertir las causas en medios y los efectos en fines.

En la definicibn de medios y fines, se consideran directos o principales aquellos que
derivan directamente del problema y ofrecen la posibilidad de desagregarse
analiticamente en medios y fines indirectos o secundarios; estos ultimos resultan
derivaciones analiticas que ayudan a explicar en detalle las causas y efectos
directos o primarios.



Pasos a seguir para la elaboracion del arbol de objetivos.

efecto . fin

causa g medio

slsemmh;yw  presente que el método debe ser todo lo
flexible que sea necesario: se deben modificar las formulaciones que no se consideren
correctas, se deben agregar nuevos objetivos que se consideren relevantes y no
estaban incluidos; y se deben eliminar aquellos que no eran efectivos.

Se recomienda empezar el arbol de objetivos desde arriba y continuar hacia abajo.
Debido a que el arbol de objetivos muestra las relaciones medios-fines (en lugar de
las relaciones causas-efectos que muestra el arbol del problema), es mejor
identificar primero los fines y luego los medios para alcanzar o producir esos fines.

Si todas las acciones o medios sefialados en el arbol de objetivos son relevantes y
pertinentes para resolver el problema identificado, es necesario tener en cuenta las
siguientes consideraciones:

Continuando con el ejemplo, en la siguiente figura, se muestra el arbol de objetivos
gue surge del arbol del problema.



Arbol de objetivos.

Incremento de la competitividad del aparato productivo nacional ‘ ‘

Mayor creacion de Diversificacion Mejora la contribucion

y de calidad en la en productos de poco nacional al desarrollo
economia. valor agregado. exportador.

empleos calificados del aparato productivo del sector productivo ‘ ‘

Medianas empresas exportadoras desarrolladoras de tecnologias intensivas para la
industria manufacturera, obtienen una mayor inversion extranjera en México.

Mayor integracion Desarrollo de Incentivos a la
de cadenas inteligencia de inversion
productivas. mercado. productiva.

Mayor q
Mejora la vibwlurén dela . Mejor Incrementa :
absorcion del . et informacion la calidad Regulacion y
desarr: Loy y analisis de i fomenta de la
rollo las necesidades dos de servicios - .y
tecnolagico. productivas. e Tth de asesoria. At

G.- Definicién de objetivos, estrategias y lineas de accion del programa.

1.- Objetivos

Situacion
deseada

7 Medios

La definicion de objetivos de nuestro programa debera estar vinculada con el arbol
de objetivos, y éstos daran respuesta a las problematicas que aquejan al sector.

Para la definicién de los objetivos debemos considerar las siguientes caracteristicas:

Son objetivos de mediano y largo plazo.
Estan vinculados directamente con la mision.

preferentes que se instrumentaran.

Definen los resultados esperados en un periodo de tiempo determinado.
Constituyen insumos para establecer las estrategias y lineas de accion



En la determinacion de los objetivos estratégicos es importante tomar en
consideracion que éstos deberan:

1.

oo

Tener una declaracion clara de resultados. Es decir, un objetivo no es igual
que un tema, por ejemplo: un objetivo no sera “medio ambiente” sino “reducir
las emisiones de carbono en zonas urbanas’.

Ser de largo plazo y perdurable en el tiempo.

Ser susceptibles de medicion.

Incluir su poblacién potencial o area de enfoque.

Reflejar el impacto de acuerdo con las acciones del programa.

El como construir un objetivo, es tan importante ya que éstos establecen los logros
0 propositos que tenemos planeado alcanzar. Para ello, en la siguiente figura se
visualizan los componentes para elaborar un objetivo estratégico.

Verbo en

Resultado infinitivo

Idea
principal

Objetivo

Beneficios y
beneficiarios
principales

Para que un objetivo represente correctamente un resultado, debe reflejar la solucion del
problema publico identificado en el diagnéstico, por lo anterior los objetivos en esta etapa
de actualizacion deben ser fortalecidos y mejorados.

La actualizacion de los objetivos debe estar dirigida en alguna de las siguientes vertientes:

- Continuidad: Se deben validar los objetivos que no sufren cambios.

- Adecuacion o fortalecimiento: Su modificacion no debe perder el fin planteado
inicialmente, debe reorientar el fin.

- Fusién: Agrupacion por duplicidad o para integrarlos en un objetivo que de mayor
efectividad.



- Creacion: Incorporacién de un nuevo objetivo para la atencion de las nuevas
problematicas identificadas en el diagndstico.

En caso de eliminar un objetivo debera sustentarse en el diagndstico o debera ser
atendido por otro objetivo existente.

2.- Estrategias

Las estrategias son las acciones globales, de caracter tanto temporal como
permanente, que se desarrollan para alcanzar los objetivos de mediano y largo
plazo; es decir, son los caminos, vias o enfoques posibles para alcanzarlos. En ese
sentido, la estrategia comprende el conjunto integrado de decisiones sobre las
acciones a emprender y recursos a movilizar que se realizan para dar respuesta a
una probleméatica planteada; asimismo, las estrategias buscan producir cambios
deliberados en la realidad.

Una estrategia se compone de una serie de acciones planificadas que ayudan a
tomar decisiones y a conseguir mejores resultados posibles.

3.- Lineas de accioén

Las lineas de accién se conciben como estrategias de orientacion y organizacion de
diferentes actividades relacionadas con un campo de accion.

Las actividades son todas las tareas y operaciones especificas posibles y viables
de realizar para cumplir o satisfacer la accion correspondiente, es decir el que y
como se haré en detalle para cumplir con la accién. Para cada accién le corresponde
un nimero variable de actividades segun lo exija el caso.

Ejemplo para llevar a cabo la determinacién de los objetivos, estrategias y lineas
de accién con base a una redaccién y alineacion coherente.



Descripcién

Objetivo

Resultado o impacto positivo
Verbo en infinitivo

Incrementar

Beneficios
Maximo 20 palabras

Incrementar la creacion de empleos formales,
calificados y bien renumerados para beneficio
de la Poblacién Econdmicamente Activa.

Justificacion de la relevancia de cada objetivo
Maximo 250 palabras

Las pequefias y medianas empresas son la
principal fuente de empleo, por lo que es
necesario mejorar el financiamiento y la
capacitacion que recibe este sector para
aumentar la generacion de empleos.

Descripcion

Estrategias

Conjunto de acciones que se refleja de manera
integral para el logro de un objetivo.
Maximo 20 palabras

Ampliar el acceso a financiamiento para las
pequeiias y medianas empresas.

Descripcién

Lineas de accién

Reflejan las actividades prioritarias y concretas
de las dependencias y entidades.
Maximo 20 palabras

1) Otorgar financiamientos a las pequefias y
medianas empresas.

2) Agilizar los tramites para la obtencion de
financiamiento a pequefias y medianas

empresas.

Es importante considerar que para alcanzar un objetivo la metodologia de marco
l6gico establece que cada objetivo como minimo debera tener dos estrategias y las
estrategias como minimo deberan de contener dos lineas de accién, como se
muestra en la siguiente figura.

Se recomienda establecer
maximo diez lineas de accion
por estrateqia

Se recomienda establecer
maximo siete estrategias por
objetiva

Se deberan determinar los
objetivios estrategicos
necesarios para impulsar un
desamallo integral del
Municipio vy atender las
problemdticas  identificadas
en el diagnostico

Linea de accitn 1

Linea de accion 2

| Linea de accion 3

Linea de accion 1

Estrategia 1 3

Objetivo estratégico

Estrategia 2

Para la asignacién de claves de objetivos, estrategias y lineas de accion, se debe
respetar la siguiente estructura:



1 Obijetivo estratégico
Descripcion del objetivo
Objetivo de Desarrollo Sostenible vinculado:
16
1.1 Estrategia
Descripcion de estrategia.
Meta del Objetivo de Desarrollo Sostenible vinculado:
16.1
Lineas de accion
1.1.1 Descripcion de linea de accion.

Descripcion  Clave Primer digito Segundo digito Tercer digito

Mamero
consecutivo del
Objetivo 1 objetivo, del Laln
dentro del
programa.

Numero consecutivo
Estrategi 11 de la estrategia, del
strategia .
g 1al n dentro del

objetivo.

NUumero
consecutivo de
. .. la linea de
Linea de accion (1.1.1 .
accidn, del Laln

dentro de la

estrategia.

La actualizacion de las estrategias y lineas de accidén deben estar dirigida en alguna de las
siguientes vertientes:

- Continuidad: Se deben validar las estrategias y lineas de accién que no sufren cambios.

- Adecuacion o fortalecimiento: Su maodificacion no deben perder el fin planteado
inicialmente, debe reorientar el fin.

- Reubicacion: Reacomodo entre objetivos.
- Fusion: Agrupacion por duplicidad o para integrarse en una para una mayor efectividad.

- Creacion: Incorporacién de nuevas estrategias y lineas de accion para la atencion de las
nuevas problematicas identificadas en el diagnostico.



En caso de eliminar una estrategia deberd sustentarse en el diagnéstico o debera ser
atendida por otra estrategia existente.

Es importante mencionar que los objetivos, estrategias y lineas de accién deben estar
vinculadas al Plan Estatal de Desarrollo, la vinculacion de disefo es vertical de arriba hacia
abajo y para el seguimiento es una vinculacion vertical de abajo hacia arriba, como lo
muestra la figura siguiente.

4

oo

el b Ove
[

e 4

oiito:

a

MORELOS

Programas derivados

MORELOS 3 s
| MORELOS

wn e

Programas presupuestarios

MORELOS

H.- Vinculacion de objetivos del programa con los objetivos del Plan Estatal
de Desarrollo 2025-2030.

Una vez realizado el diagndstico, el arbol de objetivos y la definicion de objetivos,
estrategias y lineas de accién del programa como parte del proceso de la planeacion
estratégica y para asegurar la contribucién de los objetivos del programa al
cumplimiento de los objetivos establecidos en el Plan, debemos llevar a cabo un
analisis en donde aseguremos que cada uno de los objetivos disefiados en nuestro
programa contribuye al logro de los establecidos en el plan.



Hay que tomar en cuenta que no pueden existir menos objetivos en el programa
gue los planteados en el plan de desarrollo.

Ejemplo de vinculacion de los programas derivados del PED.

Diseno .
Plan Estatal de Desarrollo Programas Derivados Programas
2025 - 2030 2025 - 2030 Presupuestarios
Eje Rector

Tema de desarrollo

v" Objetivos estratégicos.

v’ Estrategias v Objetivos estratégicos. v Fin.
v" Lineas de Accidn v’ Estrategias v' Propdsito.
v' Lineas de Accidn v" Componentes

v' Actividades

v Indicadores estratégicos  v' Indicadores estratégicos  Indicadores de Fin,
y metas y metas Proposito y componentes

*|nstitucionales
(Alineacion con sectorial)

F 3

Evaluacion



Para lo anterior, las secretarias, dependencias y entidades que elaboren programas
(sectoriales, institucionales, subregionales y especiales) deberan asegurar la
vinculacioén con los objetivos del PED.

I.- Alineacion de objetivos y estrategias con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) definen la Agenda 2030 para el

Desarrollo Sostenible. En estos 17 objetivos se enmarcan los desafios que el pais,
el estado o municipio pueden abordar frente a las tres dimensiones de desarrollo

sostenible.

SOCIAL

DESARROLLO SOCIAL

Sostenible

DESARROLLO
ECONOMICO (

DESARROLLO
MEDIOAMBIENTAL MEDIOAMBIENTAL

FUENTE: Organizacion de las Naciones Unidas.

A continuacion, se presentan los 17 objetivos de desarrollo sostenible agrupados
en las tres dimensiones de desarrollo sostenible.



1. Fin de la pobreza
2. Hambre cero
3. Salud y bienestar
Inclusion 4. Educacion de calidad
e —== 5. lgualdad de género
Social 6. Agua limpiay saneamiento

10. Reduccion de las desigualdades
17 OBJETIVOS 16. Paz, justicia e instituciones solidas
DE DESARROLLD 17. Alianzas para lograr los objetivos

—

13 € SOSTENIBLE 5
@I L. 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico
Crecimiento 9. Industria, innovacion e infraestructura
economico 11. Ciudades y comunidades sostenibles
- 12. Produccién y consumo responsables

Desde la conceptualizacion y desarrollo del PED se buscdé que existiera una
vinculacioén con los objetivos del desarrollo sostenible, por lo tanto también en este
proceso de desarrollo de programas buscaremos que los objetivos de los mismos
contribuyan a ODS.

7. Energia asequible y no contaminante
13. Acciones por el clima

14. Vida submarina

15. Vida de ecosistemas terrestres

Sustentabilidad
Ambiental

Para asegurar que esto suceda la secretaria, dependencia o entidad debera vincular
con los ODS:

A nivel objetivo estratégico

Se debe identificar el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) al cual esté vinculado
cada objetivo del Plan, tomando en cuenta si el objetivo estratégico promueve
directamente la atencion de algin ODS a través de la poblacion o area de enfoque
objetivo atendida.

La estructura para plasmar la alineacion es primero la etiqueta “Objetivo de
Desarrollo Sostenible vinculado:” y en el siguiente renglén el numero del ODS
vinculado, si son varios objetivos a los que se contribuye se deben separar mediante

“n

una como se muestra a continuacion:

Objetivo de Desarrollo Sostenible vinculado:
16, 17

A nivel de estrategia

Se debe identificar la meta o submeta del Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS)
al cual esta vinculado el objetivo estratégico del Plan, tomando en cuenta si la
estrategia como consecuencia de sus acciones atiende directamente alguna meta
0 submeta del ODS.



La estructura para plasmar la alineacién es primero la etiqueta “Meta del Objetivo
de Desarrollo Sostenible vinculado:” y en el siguiente renglon la clave de la meta
(s) o submeta (s) vinculada (s) como se muestra a continuacion:

Meta del Objetivo de Desarrollo Sostenible vinculado:
16.1,17.1

J.- Mecanismos de seguimiento y evaluacion.

Como lo establece la Ley Estatal de Planeacion en el articulo *18 A las Secretarias
y Dependencias de la Administracion Publica Estatal, corresponde:

lll. Elaborar y expedir Programas Sectoriales, tomando en cuenta las propuestas
gue presenten las entidades del sector y los Ayuntamientos, asi como las opiniones
de los grupos sociales interesados; y que estos programas, cuenten con un
mecanismo de seguimiento, control, evaluacién y reconduccién, basado en
indicadores estratégicos.

Articulo 30.- El Subsistema tiene la responsabilidad de operar la Plataforma de
Informacién, misma que consta de: |. EI Tablero de monitoreo de los Planes de
Desarrollo Estatal y Municipales, y Il. El Tablero de indicadores estratégicos
consignados en el Plan Rector.

Articulo 31.- El Subsistema consta de dos fases:

I. Seguimiento: Es un procedimiento para detectar e identificar a tiempo los
factores que estén impidiendo la consecucion de los objetivos establecidos en el
Plan Rector. Consiste en la recoleccién periédica de informacién sobre los
avances de los programas en ejecucion, y

II. Evaluacion: Es la parte final del proceso de planeacién y hace referencia al
método de cuantificacion de los resultados obtenidos, las fechas establecidas para
ello y la descripcién y andlisis de impacto de lo arriba planteado. Sirve para
detectar causa y origen de las desviaciones de los objetivos del Plan Rector.

Articulo *32.- El Subsistema, en lo referente a la medicién del desempefio,
requiere de un conjunto armdnico y sistematico de indicadores cuantitativos y
cualitativos, para asegurar la valoracion de los resultados obtenidos. Los
indicadores que utilizara el subsistema se clasificaran en estratégicos y de gestion,
considerando las dimensiones de eficacia, eficiencia, economia y calidad.

Seleccion de indicadores

Al elegir indicadores, se debera considerar lo siguiente:



1. Priorizar tener buenos indicadores, en oposicion a tener mas indicadores. Es
decir, es preferible tener indicadores que midan resultados que insumos.

2. Estimar el tiempo de cumplimiento razonable para permitir que los resultados
sean perceptibles.

3. Tener una estimacion realista sobre las areas en las cuales pueden tener
impacto los resultados.

4. Los indicadores considerados en los programas deberan reunir los siguientes
atributos:

Claro

* Los indicadores deben ser precisos e inequivocos; es decir, de facil interpretacion.

Relevante

» Deben reflejar una dimensién importante del logro del objetivo, debe proveer
informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir.

Economico

* Que la informacién que proporcione sea necesaria y esté disponible a un costo
razonable.

Monitoreable

» Deben poder sujetarse a una comprobacion independiente; es decir, verificarse
por terceros.

Adecuado

*Que aporten una base suficiente para evaluar el desemperio.

Aportacion marginal

* Que en el caso de que exista mas de un indicador para medir el desempefio en
determinado nivel de objetivo, el que se elija, debera proveer informacién adicional
en comparacion con los otros propuestos.

En la siguiente figura se presentan los criterios de evaluacion integral de un
indicador.



CREMA

* (Claro

* Relevante
indicador « Econbémico

* Medible

* Adecuado
SMART
Especifico
Medible
Realizable
Relevante
Acotado en eitiempo

* Protocolosdeentrega
* Metadatos
* Datos

Cada objetivo del programa debera contener al menos un indicador, que son la
expresion cuantitativa construida a partir de variables cuantitativas o cualitativas,
gue proporcionan un medio sencillo y fiable para medir logros de los objetivos.

Estos indicadores se vinculan con los establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo
2025-2030 y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030.

Para cada indicador generado se debe llenar la ficha técnica del indicador, que se
anexa en formato de excel.



Ficha técnica del ador

Dependencia responsable del

i dicmd,

Unidad (es) responsable (s) del

Clave y nombre del objetivo del Clave y nombre del
Plan Estatal de Desarroflo: objetivo del programa:
Identificacion del indicador:
MNombre del indicador:
Tipo del indicador:
Dimension a medir: Definicion:
Método de caleulo: Unidad de medida:
Desagregacion geografica Frecuencia de medicion:
Caracteristicas del indicador
Claro Relevante Econémico Medible Adecuado Aporte marginal
inacién de
Linea base Meta
Valor [ Afio | Perodo Valor I Afio [ Periodo
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacion
Verde Amarillo Rojo
Factibilidad |
F ién de la meta por afio
Aiio 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Observaciones
Avance
Metadatos
Variable 1
Nombre:
Descripcion de la variable:
Unidad de medida:
Fuente de informacion:
Desagregacion geografica:
Metodo de recopilacion de datos:
Fecha de disp idad de la i i0n:
Direccion URL del dato:
WVariable 2
Nombre:
Descripcion de 1a variable:
Unidad de medida:
Fuente de i &
Frecuencia:
Desagregacion geografica:
Método de recopilacién de datos:
Fecha de disp ddelan 10
Direccion URL del data-




A continuacion se describe cada uno de los campos de la ficha del indicador:
Dependencia responsable del indicador

El nombre de la dependencia responsable del indicador contenido en el programa.
Responsable del indicador

Nombre del area responsable del seguimiento del indicador.

Clave del objetivo del programa

Es la clave del objetivo del programa derivado del Plan Estatal de Desarrollo al que
se le asignara el indicador.

Clave del objetivo del Plan Estatal de Desarrollo vinculado

Es la clave del objetivo del Plan Estatal de Desarrollo con el que esta directamente
relacionado el objetivo del programa.

Nombre del indicador

El indicador se identificara con un nombre que exprese lo que se desea medir, el
nombre debe ser claro y entendible, sin que sea una definicion; no debera incluir
verbos ni contendra la formula o algoritmo de su calculo.

Ejemplo.
Nocidn o relacion
o Complemento

aritmética

. de empresas prestadoras de servicios de seguridad privada
Porcentaje

reguladas

Promedio de inspecciones realizadas
Tasa de desercion de la educacion media superior
Indice de Desarrollo Humano

Identificacion del indicador

La clave de identificacion del indicador estara formada por la siguiente estructura:
Numero de objetivo del programa.

Iniciales de la Secretaria u organismo responsable.

Iniciales del area responsable a nivel Direccion General.

Iniciales del area responsable a nivel Direccion de Area, cuando asi se requiera.

Numero consecutivo del indicador, del 1 a la n dentro del programa.



Ejemplo:
Para el objetivo 1.

1-Secretaria de Hacienda-Direccion General de Coordinacién de Programas
Federales-1

1-SH-DGCPF-1

1-SH-DGCPF-2

1-SH-DGCPF-n
Para el objetivo 2.

2-SH-DGCPF-1

Dimensién a medir

Segun el aspecto del logro de los objetivos a medir, se distinguen las siguientes
dimensiones de indicadores:



Aplica

Dimensidn Descripcion Ejemplo preferentemente

« Variacion porcentual en la
cantidad de enfermedades
provocadas por el consumo de
agua contaminada. Fin

¢ Porcentaje de empresas que | Propésito
incrementan su productividad | Componente
por encima del 5%. Actividad

+ Porcentaje de alumnos de bajos
ingresos que obtienen becas
académicas.

+ Costo medio anual de las
vacunas utilizadas en las

Mide el grado de cumplimiento
de los objetivos o resultados
esperados del programa, la
cobertura de los productos del
Eficacia programa, y que grupo en
especifico de la poblacion
objetivo del programa se esta
atendiendo en wun periodo
especifico de tiempo.

Relaciona el uso de los

recursos (humanos, ~

. . , campafias de salud. "

financieros y  materiales) o Costo operativo por alumno Proposito
Eficiencia disponibles para la P P Componente

capacitado a distancia. Actividad

« Numero de beneficiarios
atendidos por funcionarios en
ventanillas.

organizacién con respecto a
los productos derivados de la
accion del programa.

Mide un atributo especifico de
la provisidon de los bienes y
servicios que produce el
programa, referido a la
capacidad de  respuesta
oportuna y directa con
respecto a las necesidades de
los beneficiarios. En general

¢« Porcentaje de beneficiarios que
califican satisfactoriamente los
servicios publicos provistos por
un programa.

Calidad se contrasta su medicion con P tai d t Componente

respecto a estandares | ° orcer; ae e proyectos

previamente establecidos. apoyacos oportungmentg:

También  pueden medir: | * Pm"!"?d"’ de sat!sf§c0|9n del

oportunidad,  facilidad  de servicio de comercializacion.

acceso, continuidad en la

provision de los servicios,

comodidad, cortesia en la

atencion, ete.

Mide cuan adecuadamente

son administrados los

recursos que se utilizan para | + Porcentaje del costo del pasaje

la produccion de bienes y gue es subsidiado.

servicios del programa. Es | « Porcentaje de recuperacion de Componente
Economia decir, mide la capacidad de la créditos de corto plazo. Actividad

organizacion que implementa | «  Porcentaje de recuperacion de

el programa para movilizar, los créditos otorgados por el

generar o recuperar los programa.

recursos financieros

disponibles.

Método de célculo

Es la expresion algebraica que explica la forma en que se relacionan las variables
establecidas para la medicién del indicador. Se deberan emplear simbolos
matematicos para las expresiones aritméticas en vez de palabras.



Nombre del indicador Unlda_d de Método de calculo
medida
Porcentaje de empresas (Numero de empresas prestadoras de servicios de
prestadoras de servicios . seguridad privada reguladas/Total de empresas
. . Porcentaje > . .
de seguridad privada prestadoras de servicios de seguridad privada
reguladas registradas) x 100
((Jovenes estudiantes que concluyeron su
Tasa de desercion de la Tasa educacion media superior en el t)/Jovenes
educacion media superior estudiantes que ingresaron a la educaciéon media
superior en el afio t-3)) x 100
Método establecido por las Naciones Unidas que
Indice de  Desarrollo | ; . incluye la medicion de tres dimensiones: Salud,
Indice C
Humano Educacion e Ingreso. Se anexa documento con el
método de calculo

Unidad de medida

Es la forma concreta en que se quiere expresar el resultado del indicador. La unidad
de medida debera corresponder con la formula del indicador y con los valores
expresados en la linea base y la meta.

Nombre del indicador Unidad de medida Resultado

Porcentaje de empresas prestadoras
de servicios de seguridad privada | Porcentaje 80%
reguladas
Tasa de desercion de la educacién

. . Tasa 2%
medla superior
Indice de Desarrollo Humano Indice 0.045

Frecuencia de medicién

Hace referencia a la periodicidad en el tiempo con que se realiza la medicion del
indicador. La frecuencia de medicion minima a utilizarse es mensual, es decir no
realizar reportes por debajo de mensual, asimismo se recomienda que la
periodicidad con la que se reporte la meta del indicador sea la siguiente:

¢ Indicadores de Fin: Periodicidad maxima SEXENAL, este tipo de indicadores
también pueden ser de medicion trianual, anual o semestral.

e |Indicadores de Propoésito: Periodicidad maxima de preferencia ANUAL,
también pueden ser de tipo semestral.

e Indicadores de Componente: Periodicidad maxima SEMESTRAL, también
pueden ser de tipo trimestral, bimestral o mensual.

e Indicadores de Actividad: Periodicidad maxima TRIMESTRAL, también
pueden ser de tipo bimestral o mensual.



Si la frecuencia es mayor a anual, se debera tomar en cuenta el afio de la linea
base, para que en el afio que corresponda (afio de linea base mas dos, si es bienal;
afo de linea base mas tres, si es trienal; afio de linea base mas cinco si es
quinquenal) se determinen metas y establezcan calendarios.

Se describen las siguientes preguntas orientadoras para determinar la frecuencia
de medicion del indicador.

¢ Cual es la periodicidad de disposicion ¢ Queé valor adicional agregara la informacion
de los datos de las variables del que se provea en la siguiente medicion
indicador yfo del indicador? respecto a la suministrada en la medicién
anterior?

Preguntas orientadoras para
determinar la frecuencia de
medicion

¢ Queé tan costosa es la medicion con £Cual es el cronograma de cumplimiento de
una periodicidad determinada en las metas finales y parciales establecida
relacion a la informacion que suministra para el indicador?
para la toma de decisiones?

Desagregacion geografica

La desagregacion indica el nivel territorial que representa el indicador, esta puede
tomar los valores de nacional, estatal o municipal.

Caracteristicas del indicador

Ante la necesidad de contar con indicadores oportunos y confiables para conocer el
avance de los programas derivados del Plan Estatal de Desarrollo, es recomendable
aplicar los criterios CREMA para definir nuestros indicadores, ya que estos son un
insumo fundamental para el seguimiento y control:

Claro: Los indicadores deben ser precisos e inequivocos; es decir, de facil
interpretacion.

Relevante: Deben reflejar una dimensiéon importante del logro del objetivo, debe
proveer informacién sobre la esencia del objetivo que se quiere medir.

Econdémico: Que la informacion que proporcione sea necesaria y esté disponible a
un costo razonable.



Medible o monitoreable: Deben poder sujetarse a una comprobacion
independiente; es decir, verificarse por terceros.

Adecuado: Que aporten una base suficiente para evaluar el desempefio.

Aportacion marginal : Que en el caso de que exista mas de un indicador para
medir el desempefio en determinado nivel de objetivo, el que se elija, deberi
proveer informacién adicional en comparacion con los otros propuestos.

La respuesta toma los posibles valores de Si o No.

Linea base

Es un punto de referencia que permite medir el cambio en el tiempo, el punto de
partida inicial a partir del cual se define un indicador, da el valor inicial para medir el
progreso. El registro del valor de la linea base y del afio al que corresponda esa
medicion, es obligatorio para todos los indicadores. En caso de que el indicador sea
de nueva creacion y no pueda establecerse la linea base, se tomara como linea
base el primer resultado alcanzado en el ejercicio fiscal en curso con el que se
cuente, mientras tanto se informard como no disponible.

e Valor, es el valor que se establece como punto de partida y que servira de
referencia para evaluar la evolucién del indicador, hacia el cumplimiento de
la meta, a través del tiempo.

¢ Afio de referencia de la linea base.

e Periodo, es el espacio de tiempo que se utiliza para comparar los avances,
este puede ser anual, semestral o trimestral, es importante mencionar que
este periodo debe ser igual al periodo de la meta para poder ser comparables
los avances.

Meta

Establece limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de desempefio
esperado y permiten enfocarla hacia la mejora. Las metas deben ser cuantificables,
orientadas a mejorar en forma significativa los resultados e impactos del desempefio
institucional y estar directamente relacionadas con el objetivo, a su vez deben ser
factibles de alcanzar tomando en cuenta los recursos y limitantes de plazos y de
recursos tanto sociales como econdémicos. Para definir las metas se sugiere
considerar lo siguiente:



il "Zl i;;‘ﬂ-:na Meta de desempeiio
{Nivel deseado de

|__| desempefica lograr en

un tiempo determinado)

Linea base delos

indicadores {S& asume un nivel finito
; y esperado de insumas,
actividadesy productos

Ejemplo en la definicibn de metas.

L. i Meta (atributos)
Objetivo Indicador Cantidad Calidad Tiempo
Entre febrero de
1,000 pequefios | 2016 y febrero de
agricultores (2 2017, 1,000
Porcentaje 1,000 pequefios | has. o menos) pequefios
Incrementar . .
ol de agricultores (2 aumentan el agricultores (2 has.
. rendimiento has. o menos) rendimiento 0 menos)
rendimiento . .
d promedio de | aumentan el promedio de aumentan el
e arroz en o o
- arroz en rendimiento arroz en un 40% | rendimiento
pequernos . ; . .
aaricultores pequefios promedio de manteniendo la | promedio de arroz
g agricultores arroz en un 40% | misma calidad en un 40%
de la cosecha manteniendo la
de 2013 misma calidad de la
cosecha de 2015

Para la definicion de metas se deben utilizar los criterios SMART(Specific,
Mesurable, Achievable, Realistic, Time-Bound), especifica, medible, alcanzable,
realista y acotada en el tiempo.

Las metas se definiran para cada indicador para el corto, mediano o largo plazo,
segun corresponda conforme a los recursos y conforme a las fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas del sector o tema especial o Regién, se
alinearan con las del Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024.

Comportamiento del indicador (sentido del indicador).

Hace referencia a la direccion que debe tener el comportamiento del indicador para
identificar cuando su desempefio es positivo 0 negativo. Puede tener un sentido
descendente o ascendente.



e Cuando el sentido es ascendente, la meta siempre sera mayor que la linea
base. Si el resultado es mayor al planeado, es representativo de un buen
desempefio, y cuando es menor, significa un desempefio negativo.

Ejemplos de indicadores con sentido ascendente: porcentaje de poblacion
atendida con servicios basicos, porcentaje de estudiantes con beca, etc.

e Cuando el sentido es descendente, la meta siempre serd menor que la linea
base. Si el resultado es menor a la meta planeada, es equivalente a un buen
desempeiio, y cuando es mayor, significa un desempefio negativo.

Ejemplos de indicadores con sentido descendente: tasas de mortalidad,
tasas de natalidad, indice de delincuencia, tiempo de espera de un servicio,
costo promedio de un bien, etc.

Si la meta del indicador es constante, de igual forma se debera indicar si el sentido
esperado del indicador es ascendente o descendente.

Factibilidad

Un indicador es factible técnicamente cuando la estructura del método de célculo y
los medios de verificacion usados para su construccién son tales que el indicador
puede ser estimado de manera efectiva con los recursos (humanos, financieros,
materiales, de informacion, entre otros) con que cuenta el programa. Esto implica,
ademas, que el indicador no tenga sesgos metodoldgicos en su estimacion que
puedan ocasionar que no proporcione la informacién que se pretende obtener con
su estimacion.

Los valores de la respuesta puede ser Si o No.

Parametros de semaforizacion

Para poder dar seguimiento, realizar una evaluacién adecuada y contar con
elementos para la toma de decisiones, deberan establecerse los parametros de
semaforizacién que identifiquen si el cumplimiento del indicador fue el adecuado o
esperado.

Mediante los parametros de semaforizacion se indica cuando el comportamiento del
indicador es:



e Aceptable (verde). El valor alcanzado del indicador se encuentra en un rango
por encima o por debajo de la meta programada, pero se mantiene dentro
del rango establecido.

e Con riesgo (amarillo). El valor alcanzado del indicador es menor que la meta
programada pero se mantiene dentro del rango establecido.

e Critico (rojo). El valor alcanzado del indicador esta muy por debajo de la meta
programada o supera tanto la meta programada que se puede considerar
como una falla de planeacion (es decir la meta no fue bien establecida); de
conformidad con los rangos establecidos.

Los pardmetros de semaforizacion se establecen de acuerdo al sentido del indicador
respecto a la meta (sentido ascendente o descendente).

Para un indicador con sentido ascendente los pardmetros son los siguientes:
Comportamiento Aceptable (verde) debe estar entre -5% y +15% de la meta.
Comportamiento en riesgo (amarillo) debe estar entre -10% y -5% de la meta.

Comportamiento critico (rojo) debe estar por debajo del 10% o por encima del +15%
de la meta.

Valores alcanzados por un indicador con sentido ascendente

100

Fallo de
Planeacion

80

r| riesgo

&0

Linea Basaaﬁz

20 Critico

Enero Marzo Junio Septiembre Diciembre

------- Linea Base ====l\letas programadas == \(zlores alcanzados



Para un indicador con sentido descendente los parametros son los siguientes:
Comportamiento Aceptable (verde) debe estar entre -15% y +5% de la meta.
Comportamiento en riesgo (amarillo) debe estar entre +5% y +15% de la meta.

Comportamiento critico (rojo) debe estar por debajo del -15% o por encima del
+15% de la meta.

Valores alcanzados por un indicador con sentido descendente

100

Linea Base 90

Fallos de
80 Planeacion

o riesgo

40

20

Enero Marzo Junio Septiembre Diciembre

=== linea Base =——Metas programadas

Valores alcanzados

Programacién de la meta por afio

Se establece el avance acumulado por afio hasta alcanzar la meta programada de
2025 a 2030, esta meta debe coincidir con la meta anual planteada en los
Programas Presupuestarios.

Metadatos
Se debe documentar cada variable utilizada en la formula de céalculo del indicador.

e Nombre
Es la expresion simbdlica representativa de un elemento de la formula de
calculo.



e Descripcién de la variable

Es la descripcion textual de la expresion simbdlica utilizada.
e Fuente de informacion

Es la dependencia oficial productora de los datos de la variable.
e Unidad de medida

Es una cantidad estandarizada de una determinada magnitud.

Fuente de informacién

Las fuentes de informacion son las instituciones que proveen los datos para estimar
el indicador, en otras palabras son los responsables de la generacion de los datos.

Frecuencia

Es el periodo de tiempo con que se realiza la actualizacion de los datos, puede
tomar los valores de mensual, anual, semestral, trimestral.

Desagregacion geografica

La desagregacion indica el nivel territorial que representa la variable, esta puede
tomar los valores de nacional, estatal o municipal.

Método de recopilacion de datos

Es la forma que se utiliza para obtener la informacion, puede tomar los valores de
consulta via internet, por informes publicados, etc.

Fecha de disponibilidad de la informacién

Fecha en la que se publican los datos actualizados de forma oficial.

Direccion URL del dato

Es la direccién de internet donde se puede consultar y descargar la informacion.

Ejemplo:



Ficha té del indicador

Dependencia responsable del indicador: Secretaria de Hacienda

Responsable del indicador:Direccion General de Coordinacion de Programas Federales

Clave del objetivo del programa:

Clave del objetivo del PED: 5.39 Cumplir con los lineamientos en la ejecucion de recursos federales.

Datos del indicador
Nombre del indicador: Monto observado por auditoria  (Identificacion del indicador: 1-8H-DGCFF-1
Dimension a medir: Eficacia Definicion: Porcentaje del monto observado porla
Auditoria Superior de la Federacion
(ASF), respecto del total de recursos
auditados en un periodo determinado
Meétodo de calculo: Porcentaje de monto observado (Unidad de medida: Porcentaje
por auditoria= (Monto de recursos
observados porla ASF en el
Desagregacion geografica Estatal Frecuencia de medicion: Anual
Caracteristicas del indicad
Claro Relevante Economico Medible Adecuado Aporte marginal
S Si S 51 S No
Determinacién de metas
Linea base Meta
Valor Afio Periodo Valor Afio Periodo
2014 Enero-Diciembre 2024 20192024
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semaforizacion
Descendente Verde Amarillo Rojo
Factibilidad Si Menor o igual al 30% Mayor a 30% v menor a 40% Mayor o igual a 40%
Programaciin de la meta por aiio
Aiio 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Porcentaje de %% % %% % % 100%%
avance acumulado
Variable 1

Nombre:

Monto de recursos observados porla ASF en el ejercicio fiscal que se evalia

Descripcion de la variable:

Monto de recursos observados porla Auditona Supenor de la Federacion en el ejercicio fiscal que se evalia

Unidad de medida:

Millones de pesos nominales

Fuente de informacion:

Informes de auditoria, ASF

Frecuencia:

Anual

Desagregacion geografica:

Estatal v Municipal

Metodo de recopilacion de datos:

Consulta de informe publicado

Fecha de disponibilidad de la
informacion:

Direccion URL del dato:

https:/www.asf. gob.my'Section 38 _Informes_de_auditoria

Variable 2

Nombre:

Monto total de recursos auditados porla ASF en el ejercicio fiscal que se evalia

Descripcion de la variable:

Monto total de recursos auditados por la Auditoria Superior de la Federacion en el ejercicio fiscal que se evalia

Millones de pesos nominales

Unidad de medida:
Fuente de informacién: Informes de auditoria, ASF
. Anual
Frecuencia:
Estatal

Desagregacion geografica:

Meétodo de recopilacion de datos:

Consulta de informe publicado

Fecha de disponibilidad de 1a
informacion:

Direccion URL del dato:

https:/www.asf zob mu'Section/58_Informes_de_auditoria




Criterios editoriales

Una vez aprobado el programa por el titular de la dependencia, debera enviarse al
Congreso del Estado de Morelos, por lo que las dependencias se sujetaran a los
siguientes criterios editoriales.

Para su integracion se debera entregar mediante oficio y una impresion rubricada
por el titular de la dependencia, con las siguientes caracteristicas:

Documento en formato de Word.

El texto debera estar justificado.

Escrito con tipografia Arial a 12 puntos, en mayusculas y minusculas, con
interlineado de 1.5 lineas.

Los titulos seran en Arial a 16 puntos, subtitulos en Arial a 14 puntos, ambos
con mayusculas y negritas.

Las notas al pie de pagina seran en Arial a 10 puntos y con interlineado
sencillo.

La hoja en tamafio carta.

El margen izquierdo de 3 centimetros, el superior, inferior y el derecho de 2.5
centimetros.

Las fotografias que formen parte del documento deberan contar con una
resolucion de 300 a 600 DPI con pie de foto.

Los gréficos que aparezcan en el texto no deberan exceder la media cuartilla
y siempre deberan citar la fuente.

Todas las graficas, tablas y mapas deben citar la fuente de informacion.

Las graficas contenidas en el documento deben estar en modo editable y ademas
enviar junto con el documento final el o los archivos de Excel que contengan las
gréaficas originales del documento.



Ejemplo 1:

Crecimiento natural de la poblacién 2025-2030, Morelos

30000

25000

20000

15000

10000

5000

0
2025 2026 2027 2028 2029 2030
W Crecimiento natural 12,303 11.649 10979 10,312 9.613 8,908
M Nacimientos 27,334 26,913 26,501 26,081 25,649 25,210
M Defunciones 15,031 15,264 15,522 15,769 16,036 16,302

Fuente: Elaboracidn propia, con datos de [a reconstruccidn y proyecciones de la poblacidn de los murnicipios de Méxco 1990- 2040, Conapo.

Ejemplo 2:
Migracidn interestatal 2025 - 2030, Morelos
25000
19512 /- 19526 / 19540 /— 19529 / 19515
20000 19500
J— 16018 /- 16015 15994 /‘ 15965 /‘ 15938
15000 15897
10000
3494 3511 3546 3564 3577
o0 [ [ [Ee [ ]
3603
0
2025 2026 2027 2028 2029 2030
= Emigrantes interestatales s Inmigrantes interestatales s Migracion neta interestatal
Fuente: Elaboracidn propia, con datos de la reconstruccin y proyecch e |a poblacid -0 1990- 2040, Conapo.
Ejemplo 3:

Disponibilidad de servicios y equipamiento en
viviendas, Morelos

46.50%

Aguaentubada M Drenaje [ Servicio sanitario
B Energiadéctrica M Tinaco M Cistema o aljibe

Fuente: Fstimacinnes dal Cnneval ron hase en lz FNIGH 20272 del INFGL



Ejemplo 4:

Ejemplo 5:

Ejemplo 6:

Escasez
deagua

Inseguridad

Viviendas y hogares, Morelos

Indicador
Total de hogares

Porcentaje de hogares con
jefatura femenina

Promedio de ocupantes por
vivienda particular habitada

Tasa de crecimiento de las
viviendas particulares

Porcentaje de viviendas con
piso de tierra

Porcentaje de viviendas que
disponen de drenaje

Porcentaje de viviendas
que disponen de energia
eléctrica

Porcentaje de viviendas que
disponen de agua entubada
dentro de la vivienda.

Nacional
35 219 141

32.6

3.6

7472

35

O5i5

99

77.6

Morelos
560 669

34.9

Bi5)

1.8

=10

98.1

99.5

66.1

Nota: se utilizan las bases de dates que publicd el INEG con las proyecdones poblacionales
construidas con base en el Marco de Muestreo de Viviendas y los resultados del Censo de
Poblacidn y Vivienda 2020.1 Se reporta el porcentaje de la poblacidn con cada carenda sodal

Fuente: Estimaciones del Coneval con base en la ENIGH 2022 del INEGL
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Grafica 11. Principales temas de preocupacion

-7.2
—7

10 20 30 40

75.5

50 &0 70 80

Wz02s 2023

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad
Pablica (ENVIPE), 2024



Medidas de asistencia otorgadas en materia de
educacion, econdmica, de desarrollo y de salud.

Afio Total Porcentaje

2022 565 100%

2023 1.031 182.47% respectoal 2022
2024 893 86.61% respecto al 2023
Total: 2,489

Colores institucionales

El color es un pilar fundamental es nuestra identidad visual, por lo que su uso
adecuado es esencial tanto en aplicaciones impresas como digitales.

Para preservar la expresividad y elegancia de nuestra paleta cromatica, te
recomendamos seguir las combinaciones especificadas, prestando especial
atencion al contraste y saturacion. Es crucial igualar los colores basandote en las
referencias proporcionadas, y tener e en cuenta que la tolerancia a la variacion
tonal, influenciada por los materiales, debe manejarse con cuidado.

El uso inteligente de nuestra paleta de colores garantiza la coherencia y la fuerza
visual de nuestra marca en todos los medios.

PANTONE: 5763 C




20%

Nota técnica

Para el caso de los programas institucionales se deben utilizar estos mismos
lineamientos, con la variante que estos se deben vincular o alinear con su respectivo
Programa sectorial.

Es importante mencionar que la elaboracion de programas sectoriales,
institucionales, subregionales y especiales no es limitativa Unicamente a los
mencionados en el Plan Estatal de Desarrollo 2025-2030, las necesidades de las
dependencias o por atencion a una normatividad se pueden elaborar otros
programas.

Las dependencias deberan incluir los objetivos sectoriales y sus indicadores en el
nivel de Fin de las Matrices de Indicadores para Resultados de los Programas
Presupuestarios.



Contactos

Mtra. Mirna Zavala Zufiiga mirna.zavala@morelos.gob.mx  |777 329-2304
Secretaria de Hacienda

Lic. Freddy Esteban Congo Suarez |freddy.congo@morelos.gob.mx  |777 318-9072
Titular de la Unidad de Planeacién

Lic. José Luis Téllez Hernandez | 777 318-9072
Director General de Planeacion |l0Se-tellez@morelos.Gob.mx

L 777 310-0252
Participativa

Mtro. Julio César Lopez Luna - 777 318-9072
Coordinador de  Informacion [lulio-lopez@morelos.gob.mx

- e 777 310-0252
Estadisticay Geografica




